ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatojat valamint szolgaltatasaink
igénybe vevoéjét vallalkozasunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairol.

1. Milyen alapelveket kdvetiink adatkezeléslink soran?

Véllalkozasunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket kdveti:

a)
b)

c)

d)

a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamara
atlathatéan kezeljuk.

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbol
gydljtjuk és azokat nem kezeljuk a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.
az altalunk gyljtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleléek és relevansak, valamint csak a szukségesre
korlatozédnak.

Véllalkozasunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy
az altalunk kezelt adatok pontosak és szilkség esetén naprakészek legyenek,
a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téroljuk vagy helyesbitjuk.

a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a
személyes adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szemben.

Véllalkozasunk az On személyes adatait

a)

b)

c)

az On elézetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajarulasa alapjan és
csakis a sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljuk,
azaz gydjtjuk, régzitjuk, rendszerezzuk, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el6irasokon alapul és
kotelezd jellegll, ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.
illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez
Véllalkozasunknak, vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke,
példaul honlapunk mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

2. Kik vagyunk?

A Vallalkozasunk székhelye: 2364 Ocsa, Bem Jozsef utca 37.

A Vallalkozasunk honlapja: http://fpingatlan.com

Kapcsolattartas: Benkovics Bettina

Postacimiink: 2364 Ocsa, Bem Jdzsef utca 37.
Telefonszamunk: +36 70 632 5190



E-mail cimlnk: bettina.benkovics@fpingatlan.hu

Addszadmunk: 55897815-1-33

Nyilvantartasi szam: 5464005

Vallalkozasunk tarhely szolgaltatéjanak neve, cime és elérhetésége:
Rackhost Zrt.

Cim: 6722 Szeged, Tisza Lajos korat 41.

Ugyfélszolgalat:  +36 1 445 1200

Technikai Ggyelet: +36 1 445 1204

+36 1 445 1201

Email: info@rackhost.hu

Fax:

Véllalkozasunk az adatok kezelése soran — Ugyfeleink szinvonalas kiszolgalasa
érdekében — az aldbbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

NEV Cim TEVEKENYSEG

Rackhost Zrt. 6722 Szeged, Tisza Lajos | IT szolgaltatas
korat 41.

Rackhost Zrt. 6722 Szeged, Tisza Lajos | tarhely szolgéltatas
korat 41.

Rackhost Zrt. 6722 Szeged, Tisza Lajos | adatbazis karbantartas és
kérat 41. feldolgozas, riportok

készitése

Amennyiben az adatfeldolgozoink kdrét maédositjuk, a valtozasokat atvezetjik jelen
tajékoztatonkban.

Az altalunk kezelt adatok:
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A regisztracid illetve marketing szolgaltatdsaink igénybevétele kapcsan megadott
személyes adatokat nem kapcsolhatjuk ©6ssze és a latogatdink beazonositasa
alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a bettina.benkovics@fpingatlan.hu e-
mail, illetve 2364 Ocsa, Bem Jozsef utca 37. szam postacimen kérhet tovabbi
tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkil, 30 napon beliil (legfeljebb azonban 1
honapon beliil) megkuldjik Onnek az On éaltal megadott elérhetéségre.



3. Mik azok a sutik és hogyan kezeljuk 6ket?

A sitik (cookie-k) olyan kisméretli adatfajlok (tovabbiakban: sutik), amelyek a
weboldalon keresztiil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitogépére ugy,
hogy azokat az On internetes bongészéje menti le és tarolja el. A leggyakrabban
hasznalt internetes bongészék (Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbeallitasként
elfogadja és engedélyezi a siitik letdltését és hasznalatat, az viszont mar Ontdl fligg,
hogy a bongész6 bedllitasainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja,
iletve On a mar a szamitogépen lévé eltarolt sitiket is tudja torolni. A siitik
hasznalatardl az egyes bongészék ,sugd” menupontja nyujt bévebb tajékoztatast.

Vannak olyan sutik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrol
weblapunk az On elsé latogatasanak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek
példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi felllet
testreszabasat segitd munkamenet-siitik, valamint a felhasznald-kézpontl biztonsagi
sutik.

A hozzajarulast igénylé sutikr6l — amennyiben az adatkezelés méar az oldal
felkeresésevel megkezdddik — a Vallalkozasunk az elsé latogatas megkezdeésekor
tajékoztatja Ont és kérjuk az On hozzajarulasat.

Vallalkozasunk nem alkalmaz €s nem is engedélyez olyan sutiket, amelyek
segitségével harmadik személyek az On hozzajarulasa nélkul adatot gydjthetnek.

A sutik elfogadasa nem kotelezd, a Vallalkozasunk azonban nem vallal azeért
felel6sséget, ha sltik engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart
modon mikodik.

Milyen sutiket alkalmazunk?

Tipus Né | Hozzajarula Leiras Cél Ervényessé
v S g
rendszer nem igényel a webes honlap
sutik alkalmazas miuikbdésének
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sutije, amely a béngészd
kereszthivatkozas session
ok elleni vége
visszaélés
megelbzésére
szolgal
nyomkovet igényel személyre On
0 sliti szabashoz beal_lltasaln,ak 60 nap
megjegyezése
szolgaltatasunk
hatékonysagan
ak novelése
nyomkovet 0j session-0k és a weboldal
6 sditi latogatdk latogatasa




(harmadik nem igényel | azonositdsara, a | soran harmadik 30 perc
féltél Google Analytics | személyek (pl.
szarmazo) webes Google)
nyomkéveté szolgéltatasaiho
szolgéltatds ment | z kapcsolodik
le

A harmadik félt6l szarmazd sitir6l (third party cookie) részletesen it
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrél pedig itt
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On onkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracio
illetve a Vallalkozasunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai
kozlésekor fokozatosan tgyeljen azok valodisagara, helyességére és pontossagara,
mert ezekért On felel6s. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet a
szolgaltatdsaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas szemely szemelyes adatait adja meg, ugy
vélelmezzik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazéassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

> aregisztracio torlésével,

» az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

» a regisztracio soran feltétlen kitdltendé barmely adat kezeléséhez vagy
felhasznaldsahoz val6 hozzajarulas visszavonasaval vagy zarolasanak
kérésevel.

A hozzajarulads visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl — ... napos
hataridével vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink
teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a
hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhetink.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk
blncselekményt kdvet el vagy Vallalkozasunk rendszerét tamadja, az adott latogato
regisztraciéjanak megszintetésével egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljuk,
illetve — szikség esetén — megbrizzik azokat a polgari jogi felel6sség
megallapitasanak vagy buntetd eljaras lefolytatdsanak idétartama alatt.

Az egyes hozzajaruldsok visszavonasanak illetve lemondasnak a regisztraldsat —
technikai okokbdl — 30 napos hataridével vallaljuk.

5. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott tovabbithatjuk,
adatfeldolgozoink esetében pedig szerzddéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy
ne hasznalhassak az On hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes
adatait. Tovabbi informaci6 a 2. pontban talalhato.



https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

Vallalkozasunk kilfoldre nem tovabbit adatokat.

A birésag, az ugyészség é€s mas hatdésagok (pl. renddrség, adohivatal, Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése
vagy iratok rendelkezésre bocsatasa miatt megkereshetik Vallalkozasunkat. Ezekben
az esetekben adatszolgaltatasi kotelezettségiinket teljesitentink kell, de csak a
megkeresés céljanak megvalodsitasahoz elengedhetetlenilil sziikséges mértékben.

Vallalkozasunk adatkezelésében részt vevé kozremlkodsi €s munkavallaloi eldre
meghatérozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On
szemeélyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelelé technikai és egyéb intézkedésekkel védjik,
valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba 6vjuk
azokat a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastdl, sérulésektdl illetve
nyilvanossagra hozataltol és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplleteinkben ellendrizzik a fizikai hozzaférést,
munkavallaléinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat
megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast,
jelszévédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét
arra, hogy az interneten keresztuli adattovabbitas nem tekinthetd teljes korlen
biztonsagos adattovabbitasnak. Vallalkozasunk mindent megtesz annak érdekében,
hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegytik, a weblapunkon keresztll torténé
adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelésséget vallalni, am a
Vallalkozasunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru elbirasokat tartunk be az
On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A Dbiztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjik az On segitségét abban, hogy
gondosan 6rizze meg honlapunkhoz meglévd hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot
senkivel se ossza meg.

6. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?

On az adatkezelésrél

tajékoztatast kérhet,

kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat,
kiegészitését,

titakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a
kotelez6 adatkezelés kivételével),

bir6sag el6tt jogorvoslattal élhet,

a felligyel6 hatésagnal panaszt tehet, illetve eljardst kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

YV ¥V VYV

Felligyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatoség

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap:https://naih.hu/

YV VVYVY


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk —
vagy a megbizott adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

adatairol,

azok forrasaral,

az adatkezelés céljarol és jogalapjaral,

idétartamarol, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozdsanak szempontjairdl,

az adatfeldolgozdink nevérél, cimérél és az adatkezeléssel 0Osszefliggd
tevékenységukrél,

adatvédelmi incidensek korulményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint
megel6zésukre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjerdl.

Y VVY
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A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, 30 napon belul (legfeljebb
azonban 1 hdénapon belll) adjuk meg tajékoztatdsunkat. A tdjékoztatds ingyenes
kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkorre vonatkozdan tajékoztatasi
kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett koltségtéritést
visszatéritjlk abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltik vagy a
tajékoztatas kerése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak térvényben foglalt
esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjelolésével, valamint a birdsagi
jogorvoslat illetve a Hatésaghoz fordulas lehetéségérdl tajékoztatassal.

Vallalkozasunk a szemelyes adatok helyesbitésrél, zarolasrdl, megjelolésrdl és
torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az aql_atot adatkezelés
céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét
nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjik, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belll (legfeliebb azonban 1 hénapon beldl)
frasban vagy — az On hozzajarulasaval — elektronikus Uton kozoljink elutasitasunk
indokait és tajékoztatjuk Ont a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas
lehet6segerdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belil, 30 napon belil (legfeljebb azonban 1
honapon beliil) megvizsgaljuk és a dontésiinkrsl Ont irasban tajékoztatjuk.
Amennyiben Ggy dontottink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az
esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszintetjuk és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesitjuk mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
szemeélyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.
Amennyiben On a dontéstinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatdl szamitott 30 napon beliil On
bir6sdghoz fordulhat.



Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az
érintett valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszeék elbtt is megindithatd. Kilfoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes
fellgyeleti hatdsaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy bir6saghoz fordulna
panaszaval — egyeztetés és a felmerult probléma minél gyorsabb megoldasa
érdekében — keresse meg Véllalkozasunkat.

7. Melyek a fébb iranyadoé jogszabalyok tevékenységlinkre?

> a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szold
2011. évi CXII. torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.)

> az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefuggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIII. térvény - (Eker tv.)

> az elektronikus hirkdzlésrdl sz6lé 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

> afogyasztévedelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

» a panaszokrodl és a kdzérdeki bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

> a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl

sz016 2008. évi XLVIII. térvény (Grtv.)

8. Adatkezelési tajekoztato modositasa

Vallalkozasunk fenntartia maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd
modositasara, amelyr6l az érintetteket megfelelé mdbdon tajékoztatia. Az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a
http://fpingatlan.com/adatkezeles weboldalon torténik.

Budapest, 2020. junius 1.

F.P. Ingatlan

Benkovics Bettina Szélas Orsolya
egyeéni vallalkozo egyeni vallalkozo


http://fpingatlan.com/adatkezeles
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